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第31届世界大学生
夏季运动会·成都

全国司法所模范个人、被湛江市司法
局授予个人三等功、霞山区优秀共青团员、
文明家庭、政法战线英雄模范、霞山区司法
局先进工作者、优秀信息员……

在湛江市霞山区爱国街道有这样一位
党员，居民们叫她“所长”、称她“律师”、尊
她“英模”，她就是霞山区司法局党组成员、
政工办主任、三级主任科员王诗文。2014
年至2021年担任爱国司法所所长期间，项
项荣誉彰显出她在岗位上的坚持与耕耘。

此外，她家三代调解员的事迹先后被
司法部、省、市报刊等新闻媒体报道，并录
制成视频广泛流传，被作为英模人物进行
广泛学习。

当好矛盾纠纷“解铃人”

立身百行，以学为基。“要想在司法行
政事业上有所作为，只靠忠诚和热情是远
远不够的，还必须加强政治和业务理论学
习。”作为一名基层司法所所长，王诗文坚
持把学习作为提高综合素质的重要途径，
注重把自己所学的知识灵活运用于实际工
作中，通过分析问题、解决问题来加深对理
论学习的认识，也善于从实践中总结经验，
不断增强自身能力，做到知行合一。

因奶奶和父亲的原因，王诗文自小与
司法行政工作结缘，三代人将一腔热血奉
献给调解事业，祖孙三代“和事佬”怀有同
一个“司法为民”的理想，一脉相承地传承
与坚守着“调解为民”的情怀。

让夫妻反目者破镜重圆，婆媳不和者
重归于好，邻里成仇者握手言和，打架斗殴
者化干戈为玉帛，事故伤亡者家属获得赔
偿……近年来，王诗文坚持在基层调解战
线上默默耕耘，自她参加工作以来，共参与
矛盾纠纷案件调解583宗，调解成功572
宗，调解成功率达98.1%。

2019年10月6日，徐某到某度假村参
加同学聚会。在烧烤时，度假村的服务员
误将酒精倒入烧烤炉，导致烧烤炉瞬间起
火，徐某与周围众人均被火焰烧着，而徐某
最为严重，其身上的衣服被烧着，手臂、颈
部、脸、耳朵均被烧伤。在徐某住院治疗期
间，度假村负责人梁某前期到医院慰问并

代缴住院费。后来，梁某通过医院了解得
知，徐某已基本康复，却拖延着不愿出院，
梁某决定不再代缴医药费。随着医药费日
益增加，徐某难以承受，便带着家人怒气冲
冲地去度假村找梁某给说法要交代，并要
求度假村一次性赔偿其医药费和精神损失
费共计30万元，双方矛盾一触即发。

王诗文接到案件调解申请后，立即组
织工作人员走访双方了解核实相关情
况。她从维护双方当事人合法权益的角
度出发，采取“背对背”模式展开调解——
从法律法规、责任划分等方面不断地耐心
劝说，动之以情，晓之以理。经过多次调
解协商，最终，伤者徐某与度假村梁某达
成和解协议，梁某同意一次性赔偿徐某4
万元，纠纷得以圆满解决。

当好特殊人员的“知心人”

社区矫正和安置帮教工作是司法所
工作的重点。为帮助社区矫正对象和刑
释解教人员步入正轨，重新融入社会，王
诗文注重对他们的道德教育、爱心教育、
感恩教育，并通过“软监管”方式，经常与
他们沟通交心，像亲朋好友一样，拉家常，
走访唠嗑，打开他们的心结，走进他们内
心世界，积极为他们搭建与家人、与社会
沟通的桥梁。

2019年 4月，郑某从某监狱刑满释
放，在监狱服刑近20年，与家里失去联
系，经多方寻找，仍无法找回亲人。王诗
文多次奔走于社区和派出所，终于联系上
郑某家人，但其家人对其当年的恶行耿耿

于怀，不愿再与其联系。王诗文多次与郑
某家人谈心、协调，最终郑某家人同意让
郑某居住在郑家老宅，郑某也得以顺利回
归社会。

2019年12月，陈某因犯诈骗罪在开
发区司法局进行社区矫正，但一直不服管
理。因其经常居住地发生变化，转到爱国
司法所后仍对社区矫正充满抵触情绪。
通过走访，王诗文发现陈某家境较困难，
经常受欺负，害怕受歧视，不愿意与社会
接触。王诗文以柔克刚，多次与陈某谈心
和开展节日慰问，帮助其振作精神，陈某
最终放下心理包袱，找到一份再生水厂的
工作，重拾了生活的希望。

通过宽严相济的管理模式，爱国街道
的社区矫正和安置帮教工作走上规范化
管理道路。2014年以来，王诗文共接收社
区矫正对象126名，没有发生在管人员脱
管、漏管和重新犯罪的情况。

当好法律法规的“宣讲人”

在日常工作中，王诗文发现基层群众法
律意识淡薄，导致社区矛盾纠纷不断发生。
针对社区居民法律意识不强的现状，她将普
法工作穿插于日常纠纷调解、社区矫正、安
置帮教等工作中，广泛开展各种主题宣传教
育活动，不断扩大法治宣传覆盖面。

在各种重大节日中，王诗文履职尽
责，积极参与，主动带头，宣传保护妇女儿
童，预防青少年违法等专题法治宣传教
育，提升妇女儿童和青少年法律意识。同
时，她积极宣传党的各项方针政策及与群

众生产生活息息相关的法律法规知识，提
高群众的知晓率和参与度，提升群众法律
素质。

此外，王诗文还定期到社区、乡村摆
摊设点，进行法治宣传，开展普法教育。
多年来，共发放宣传资料20000多份，举
办法治讲座共250多场，给群众提供法律
咨询400多次。通过法律宣传，引导居民
在任何时候都要依法办事，以理性、合法
的形式表达利益诉求，营造和谐文明的社
区，帮助居民学习法律、引导居民自觉运
用法律来解决问题，逐步提高社区居民的
法律素质，努力营造自觉学法、知法、懂
法、守法、用法的良好氛围。

当好法律服务的“暖心人”

法律服务是维护社会公平正义，让社
会公民感受法治阳光的重要途径与法律
保障。为了维护群众的合法权益，王诗文
善用法治思维办事，积极主动作为，用心
用情用力为群众做好法律服务，着力解决
好人民群众最关心最直接最现实的问题，
满足人民群众多层次、多领域、多样化的
法律服务需求，让人民群众感受到实实在
在的获得感。

2020年3月30日，司法所接到某公
司综合住宅楼居民求助电话，王诗文随即
前往援助。

经了解，即将被拍卖的住宅综合楼区
域为2至9楼，原来是某公司的集资房。
该公司职工已通过集资方式买下，有购房
合同、单据及公证处证明，但无房产证。
住宅楼共有住户135户400多人，大多数
住户都是年迈的老人，其中不乏八九十岁
的高龄老人。住户们认为房屋属于自己
所有，不属于某公司。当得知自己的房子
将被拍卖，愤怒恐慌之余，住户们有些不
知所措。

王诗文费尽口舌，对住户进行安抚、
开导和调解，引导住户们走法律途径解决
问题。此后，多次挨家挨户上门收集房屋
数据和资料以及代写执行异议申请书，逐
一完善证据并及时提交法院进行维权。
对家庭贫困的住户还申请了法律援助，并
多次与法律援助律师沟通案情。

最终，2021年7月14日，有两住户终于
盼来了一审胜诉判决书，给其他住户带来曙
光，居民们脸上露出了笑容。

“多做点实实在在的事”是王诗文的
口头禅。作为一名基层法律工作者，她在
平凡的岗位上用真情践行“司法为民”的
理想，用责任和担当守护着一方平安，成
为了司法战线上的先锋。

倾心调解化纠纷 司法为民显担当
——记湛江市霞山区司法局党组成员、政工办主任、三级主任科员王诗文

文/图 通讯员 湛组讯

本报讯（通讯员李梅英）7月23日，
以“强国复兴有我 绽放筑梦风采”为主题
的2023年徐闻县第三届“语艺杯”语言艺
术大赛决赛在该县文化馆举行，75组选手
同台竞技，各展风采。

此次决赛分幼儿组、少儿一组、少儿
二组、少儿三组及青年组 5个组别。比
赛现场，选手们精神饱满、意气风发，通
过朗诵、演讲、讲故事等形式，声情并茂
地阐述了对“强国复兴有我”的深刻认
知，弘扬正能量，抒发家国情怀，充分展
现青少年儿童朝气蓬勃、昂扬向上的精
神面貌。节目精彩纷呈，赢得台下观众
和评委们的阵阵掌声。

徐闻举办“语艺杯”
语言艺术比赛

本报讯（记者潘洁婷）7月25日，湛
江佳韵艺术团走进湛江市养老服务中心开
展“庆祝八一建军节 弘扬尊老敬老传统美
德”联欢活动（如图，记者潘洁婷 摄）。

艺术团成员以大合唱、小组唱、独
唱、舞蹈等多种方式，表演了《社会主义
好》《我爱你中国》《军人本色》《英雄赞
歌》等耳熟能详的经典歌曲和具有本土
特色的舞蹈《芦花美》《油纸伞》等。节目
精彩纷呈，表达了对党和人民军队的美
好祝愿以及对新时代美好生活的赞美。
长者们陶醉在悠扬的曲调中，不时和着
曲调跟着台上演员一起歌唱，现场气氛
非常热烈。

右一为王诗文。

歌声嘹亮庆“八一”
弘扬尊老敬老美德

新华社澳大利亚阿德莱德7月25
日电（记者岳冉冉、岳东兴、牛梦彤）25
日，中国女足在阿德莱德克罗地亚人体
育中心继续训练，以备战2023女足世界
杯小组赛第二轮对阵海地队的比赛。队
长王珊珊表示，首场失利已成过去式，中
国队已做好迎战准备。

首场0:1负于丹麦队后，中国女足
于7月23日抵达阿德莱德大本营。24
日全队放假调整，25日恢复训练。“教练
让我们自己休息一天，出去遛遛，散散
心。我的心态还是挺平和的，因为第一

场比赛已经过去，我们肯定会重新再来，
面对下一个对手。”

王珊珊表示自己经历过三届世界
杯，前两届的小组赛首场中国队都是输
球，所以说第一场输不见得是坏事，后面
两场比赛至关重要。

总结首战，王珊珊表示：“世界杯是
大赛，尤其是第一场，对于每个队伍来说
都很看重，所以说肯定先以守为主，你只
有不丢球，才有机会赢球。”

谈到失球的教训，王珊珊觉得，队伍还
需要在场上加强沟通，“尤其是在比赛快结

束时，需要更多人站出来呼应，提醒彼此”。
对于下个对手海地队，王珊珊表示，

队伍已做好迎战准备。“我们会根据海地
队的特点和优势作部署，像她们的6号迪
莫奈和两个边路都比较快，需要防住她
们的反击和速度，同时在技战术上，我们
会更高要求自己 。”她说。

当天的训练，中国队对媒体开放了
15分钟，队伍主要以腿部力量训练、三点
传球为主。

中国女足将于7月28日在阿德莱德
欣德马什球场对阵海地队。

新华社记者岳冉冉、岳东兴、高萌

阿德莱德的冬季，昼短夜长，寒风
刺骨。欣德马什球场西北角，巴西球迷
展开了一面印着玛塔头像的旗帜，所有
人都在期待她的到来。

这是巴西传奇球星玛塔的第六届
世界杯，也是最后一届。从2003年开
始，每届世界杯，她都在。

7月24日晚，2023年女足世界杯
小组赛F组，巴西队对阵巴拿马队。赛
前，玛塔一脸轻松地踩场，扎着丸子头，
嚼着口香糖。

并未出现在首发名单中的她，却备
受镜头青睐——依然是精致的妆容，两
道剑挑柳叶眉，一双明亮杏核眼，唯一
不同的是，玛塔标志性的大红唇，变成
了柔和的豆沙色，不抢眼，也不暗淡。

在玛塔的世界杯记忆中，2007年
让她印象最深，那届比赛的半决赛上，
巴西队4:0大胜美国队。只可惜，英雄
多悲情，巴西队最终倒在德国队脚下，
无缘金牌。

从2006年到2010年，玛塔连续5

年当选“世界足球小姐”，2018年更是
第6次加冕。已获得足坛一切个人荣
誉的她，独缺一个世界杯冠军。“世界杯
对我来说，意味着目标坚定、不屈不挠、
绝不放弃。”出征前，玛塔接受国际足联
采访时这样说。

开场哨响，坐在替补席上的玛塔用
灰色的毯子盖住了腿，眼中全是意气风
发的年轻小将。本届世界杯，37岁的玛
塔是队中年纪最长者，最年轻的球员小
她16岁。当看到姑娘们在耳语怎么发
任意球时，玛塔开心地笑了。

整场比赛，年轻的巴西队打出了气
势。小将博尔热斯不仅上演“帽子戏
法”，还助攻队友，最终“桑巴军团”4:0
大胜。

第75分钟，博尔热斯被换下，玛塔
替补出场，两人击掌、拥抱，全场一万多
名观众报以热烈的掌声。

10号玛塔仍在不知疲倦地奔跑，下
底、抢断，虽然不再灵活、快速，但脚下
依然华丽。玛塔曾说，桑巴不死，不管
是在场上还是场下。
据新华社澳大利亚阿德莱德7月25日电

人民满意的

公 务 员

文明创建文明创建
进行时

据新华社悉尼7月25日电（记者
李晓渝）2023女足世界杯25日迎来首
轮最后一场比赛，H组的哥伦比亚队以
2:0战胜韩国队。

H组首轮战罢，德国队以净胜球优
势登上榜首，哥伦比亚队位居次席，韩国
队和摩洛哥队分列三、四位。

据新华社新西兰惠灵顿7月25日
电（记者王浩明、韦骅）在25日晚进行
的 2023 女足世界杯A组第二轮的一
场较量中，世界杯新军菲律宾队以1:
0 击败东道主新西兰队，收获世界杯
首胜。

“现在全队的眼泪都在我的眼里，这
太让人激动了。”菲律宾队主帅斯塔伊契
奇赛后说。

中国女足队长王珊珊：

走出失利阴霾 做好迎战准备

2023年女足世界杯

玛塔的第六次出征菲律宾队爆冷
击败新西兰队

哥伦比亚队2:0
战胜韩国队

本报讯（记者卓朝兴 通讯员陈菀
铃）第31届世界大学生夏季运动会将于7
月28日在四川成都开幕。记者7月25日
从市文广旅体局了解到，有多名湛江籍运
动员将参加本届大运会的比赛。

据悉，本届大运会中国代表团由来自
100所高校的411名运动员组成，平均年
龄22.9岁，他们将参加全部18个大项261
个小项的争夺。

其中，出生于1996年、老家在廉江市
高桥镇的谭恒业，将代表中国队出战男
子水球项目比赛。谭恒业2011年进入
湛江市水球队，2014年入选广东省水球
青年队，2021年入选中国水球国家队。
2021年9月，谭恒业代表广东队，在第十
四届全国运动会男子水球比赛中夺得冠
军。2022年，他代表中国队出战，获得亚

洲水球锦标赛亚军。已经从广州体育学
院毕业的谭恒业，身高臂长，在队中打的
是中锋位置。

今年22岁的黄华锋，出生于坡头区
南三镇巴东村。在就读于市二中的六年
时光里，黄华锋练就了较好的三级跳远本
领。在2018年广东省第十五届运动会上
获得学校体育组跳远和三级跳远两项冠
军，在2019年全国中学生田径锦标赛中
夺得三级跳远金牌，2018、2019年连续两
年参加全国体育项目传统学校田径赛均
获得三级跳远项目冠军。2020年，他通
过体育高水平运动队招生考试，成功考入
华中科技大学。2022年11月，黄华锋正
式成为国家田径队的一员。本届大运会，
他将代表中国队参加田径男子三级跳远
项目的比赛。

“湛将”风采令人期待

这是 7 月 24 日拍摄的第 31 届
世界大学生夏季运动会中国代表
团成员配发装备中的领奖服。中

国运动员登台领奖时将会身着此
套服装。

新华社记者 沈伯韩 摄
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