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本报讯（记者李亚强 通讯员戚凤
月）民有所呼，我有所应，聚焦群众急难
愁盼问题。日前，记者走访罗州街道，群
众对污水堵塞、摸黑夜行、烂路出行这三
大民生难题的化解，都竖起了大拇指。

近年来，罗州街道在街道“大工委”
及社区“大党委”联建共治下，让基层党
建实现从“单枪匹马”走向“联动作战”，
三大难题得到了有效的解决，有效构筑
街道社区及驻街道单位优势互补、共驻
共建、双赢共进的工作新格局。

多元联动
破解居民“排污堵塞”难题

“现在排污管改造已快完工，再也不
用担心门前污水臭气熏天了。”家住罗州
街道东圣社区高园村的张叔感慨道。

为有效为市民解决污水“上路”难
题，罗州街道东圣社区坚持以“多元联动
激活共建共治‘大资源’”为工作要求，联
合街道驻点干部协同发力，实地摸底排
查沙岭路东二横巷、东三横巷、东圣路西
五横巷、环市北一横路东一巷、高园村
东、墩仔村共6处排污管道泄露所涉及
的户数，牵头带领居民自行选出居民代

表，逐一上门入户动员居民合力筹资。
同时，“大党委”成员单位市城综局

出资支持，街道人大代表与两村村长全
力协调沟通；网格化责任单位着力配合
项目宣传及卫生整治；居民代表收集资
金并沟通确认施工方案……经全员不懈
努力，成功动员82户居民，共筹措资金
约25万元，目前6个排污项目约750米
长的排污管道改造工程已全部完工，顺
利为居民破解“堵塞”难题。

部门联手
破解居民“摸黑夜行”难题

夜幕降临，龙塘路涵洞近30米灯带
自动“亮灯”，路过的群众纷纷感慨，“终
于结束了涵洞多年没有路灯的历史”。

新东社区龙塘路铁路涵洞是廉江市
区链接城东片区的主要通道，因涵洞地
势高度均属“双低”，极易发生漏电和碎
灯的情况，因此该路段多年来一直属于

“无灯地带”。新南社区沿河共17盏路
灯因“一河两岸”工程改造项目损坏线
路，两地“摸黑夜行”给居民带来极大不
便，且存在严重安全隐患。

罗州街道以“大工委”为引领，社区

“大党委”发力，主动出击破难题，与市路
灯管理所沟通协调解决方案，经多次讨
论协商，顺利为市民解决两地“摸黑夜
行”难题。如今，龙塘路涵洞近30米灯
带每到夜幕降临将自动“亮灯”，新南社
区沿河17盏路也成功检修“亮灯如初”。

党群联力
破解居民“烂路出行”难题

为有效解决辖区部分道路未硬底化
问题，街道以“大工委”引领铸牢共同体
意识，积极凝聚党群力量，主动联手社区
干部、村两委干部及村民小组实地走访
查看道路现状，入百户，听千计，筹万智，
结合市民反馈的意见建议修改完善工程
方案，并鼓励乡贤积极捐助村民主动自
筹，同时深入施工现场了解施工过程中存
在的问题，积极主动做好施工方与群众之
间的联络员，助推工程顺利有序推进。

目前，东圣社区高园墩仔两村共约
1200平方米的地面硬底化工作已完成，
黄村社区本月初动工的300多米长、覆
盖面积共1000多平方米的多处道路硬
底化修缮工程正如火如荼建设中，预计
春节前可完工。

本报讯（记者杨雅丽 通讯员谭华
东）为增强广大退休干部的政治荣誉感、
组织归属感、生活幸福感，近年来，赤坎
区紧紧围绕离退休干部党建工作高质量
发展，以突出一颗精心、暖心、细心、爱心
的“四心”为核，全面推动干部荣退制度
落地见效。

为让干部荣退有保障，赤坎把荣退
制度作为密切联系服务退休干部的重要
抓手，突出“一颗精心”，制定出台《赤坎
区关于落实干部荣誉退休制度的实施方
案》，切实将干部荣退工作纳入日常工作
安排，还建立落实干部荣退工作群，指导
各单位老干部工作者提前收录本年度拟
退休干部基本信息，并根据拟退休人员的
特长专长、兴趣爱好提前建立服务档案。
2023年，为70余名新退休干部建立服务
台账，为后期新退休干部提供服务保障。

据介绍，在干部退休前，所在单位都
会安排专人与新退休干部谈心谈话，肯
定工作成绩、表达组织敬意、了解思想状
况、征询工作建议，引导干部尽快调整心
态、转换角色，同时还举办简朴大方庄重
的荣退仪式，为他们发放《退休证》《光荣
退休牌》等，对新退休干部工作多年作出
的积极贡献给予充分肯定，实现了干部
退休从“冷清”到“热闹”的转变，一颗暖

心，让干部荣退有温度。
此外，还明确专人为新退休干部办

理退休手续，解读工资待遇等政策规
定，常态化与退休干部进行联系，了解
退休干部的思想生活状况，传递组织的
关心关怀关爱；并编制《退休干部服务
手册》，内容涵盖服务管理、党建工作、
老年健康、离退休生活、优待政策、游在
湛江等6个板块30项内容，为离退休干
部学习、活动、就医、养老等提供便捷、准
确的查询、指导服务，一颗细心，让干部
荣退有热度。

依托离退休干部服务管理平台，赤
坎采集新退休干部的个人兴趣爱好特
点，推荐加入区老年大学、区老干部志愿
服务队和银龄党建驿站等继续发光发
热，还吸收新退休干部加入“乐龄”宣讲
团、“银龄”讲堂等，定期深入社区、村等
讲好“四史”，讲好中华优秀传统文化，以
一颗爱心，让退休干部有作为。

2023年，已有多名新退休干部加入
区老干部志愿服务队和“银龄”讲堂，带
动老干部志愿服务队共开展志愿服务活
动20多场，参与老同志达500多人；“银
龄”讲堂共走进15个社区开展特色课
程，400多名社区老同志在家门口“学起
来、乐起来”。

赤坎扎实推动干部荣退制度落地见效

老干志愿者继续发光发热

本报讯（记者李亚强 通讯员钟涛
陈武）为提升学生交通安全意识和自我
防护能力，湛江交警近日走进学校，开展
多方面的交通安全教育活动（如上图）。

湛江交警霞山大队授课民警深入辖
区的幼儿园及中小学，通过生动的讲解
和真实案例分析，向同学们传授步行安
全、乘车安全等知识，强调遵守交通法律
法规，不乘坐危险车辆，并着重介绍了与
步行相关的交通标志和基本规则，提高
同学们的安全意识。

湛江交警徐闻大队精心制作了《血
的教训》系列交通事故警示片，并在全县
各学校进行展示，通过图文并茂的方式，
直观真实地展现了无证、酒驾、逆行、骑
乘摩电不戴安全头盔等严重交通违法行

为所造成的悲剧，教育和警示广大群众
要吸取血的教训，珍惜生命，遵守交规。

湛江交警坡头大队纷纷组织警力深
入中小学，宣传交通安全法规，发放《广
东学生道路交通安全读本》，教育同学们
在寒假期间安全文明出行，不乘坐超员
车辆，注意行走时的安全规范，时刻保持
警惕。通过互动问答等方式，让学生们
深刻理解交通规则，同时促使家长们提
高对交通安全的重视，形成学生、家长、
交警共同努力的良好局面。

湛江交警呼吁广大同学和家长，快
乐过寒假，安全不放假。在寒假期间，大
家要争做文明交通参与者，自觉遵法守
规出行，多提高交通安全意识，为生命安
全保驾护航。

湛江交警多形式开展交通安全教育活动

安全教育助力快乐寒假

廉江罗州街道构筑街道社区及驻街道单位优势互补、共驻共建、双赢共进的工作新格局

激活联建新动能 巧解民生难题

聚焦“一老一小”
补齐社区服务设施短板
随着生活水平的提高，居民追求更

高品质的生活，对社区建设提出了更高
的要求。2020年以来，住房城乡建设部
大力推进完整社区建设，提出了完整社
区的6个目标，包括基本公共服务设施完
善、便民商业服务设施健全、市政配套基
础设施完备、公共活动空间充足、物业管
理全覆盖以及社区管理机制健全。

完整社区怎么建？带着问题，记者
近日来到浙江杭州萧山区湘湖社区。在
小芽儿农场，记者看到湘湖幼儿园的孩
子们正在老师的带领下烧火蒸红薯、为
蔬菜浇水、拔萝卜叶喂小兔子吃，孩子们
兴奋的小脸涨得红扑扑的。

通过改造原闲置空间，社区打造了
2000平方米的社区幼儿户外实践基地，
并在去年下半年进行升级改造。湘湖幼
儿园园长徐炜说：“孩子们特别需要这样
的与自然联结的空间，可通过种植、科学
探索、生活和游戏的方式培养动手能力。”

在幼儿园对面，是一个由原社区办
公楼改造而成的童乐中心，60多岁的吴
海江正在二层的百姓健身房等他的孙
子。“小孙子每天都要来童乐中心玩儿一
会儿，我等他时就在这健健身。”吴海江
口中的童乐中心配置托育区、娱乐区等，
解决了托育设施不足、婴幼儿早教服务
缺失的问题。

聚焦居民生活需求，完整社区建设
缺什么补什么。老人和儿童在社区生活
的时间最长，且步行能力有限，是社区需
要优先满足、充分保障的人群。

在杭州，有数百个小区像湘湖社区

这样进行了完整社区改造，完善了“一老
一小”等服务设施，通过挖掘、盘活利用
存量空间来增建或扩建托育中心、老年
活动中心，设立智慧医疗服务站，设立

“长者食堂”。
住房城乡建设部于2023年7月会同

国家发改委等6部门印发关于印发完整
社区建设试点名单的通知，确定了106
个试点。据了解，2024年我国将继续建
设一批完整社区，重点补齐“一老一小”
等设施短板，加强无障碍的环境建设和
适老化的改造，打造一批儿童友好的空
间建设样板。

有效协调科学规划
提升便民惠民服务水平

完整社区建设需要多方统筹、科学
规划，将服务和资源延伸到居民家门口，
推动单一社区向完整社区转变。

江西省南昌市高新区湿地公园社区
在建设完整社区的过程中，因地制宜将公
园与社区打通，盘活利用周边已有的15
公里健康步道、图书馆、美术馆、红色驿站
等公用设施，一体化提升居民生活品质。

上海市徐汇区徐家汇街道乐山社区
结合城市体检，形成试点方案，充分发挥
社区规划师团队专业作用，针对街道景
观提升制订街道设计通则、“一幢一图”
街面建筑导则等，明确片区整体提升技
术指引和施工蓝图。

浙江省杭州市滨江区西兴街道的星
民社区、七甲闸社区和水电社区是相邻
的三个社区，总居住人口超过20000人，
曾经面临环境秩序混乱、缺乏公共配套
等问题。

如何打破原有社区格局，建设完整
社区？杭州市滨江区西兴街道党工委书
记周翔介绍，当地街道将三个社区合并
为现在的缤纷社区，在保留原有社区建
制的情况下，通过建立联合党委的方式，
开展集中协调。

增补公共服务、加装电梯、开展社区
微空间改造……各地在完整社区建设
中，不仅提供更多设施和服务保障，也结
合城市更新、老旧小区改造等工作，使得
社区环境大为改观。据了解，全国试点
社区共计划新建（改造）社区综合服务设
施、老年服务站、社区食堂、托儿所、社区
卫生服务站、社区公园等设施1000余
个。2023年全国完整社区建设试点已完
成投资近40亿元，其中引入社会资本
13.02亿元。

提升“造血”能力
探索可持续运营

完整社区不是简单的服务设施完
善，更需考虑可持续性问题。专家认为，
一些便民利民设施不能为建而建，不能
成为面子工程或应付差事工程。这些设
施有建设改造成本和运营成本，在政府
资金有限的情况下，闲置或歇业都会造
成资源浪费。

一些城市在完整社区建设中积极探
索可持续运营机制、多元化投入机制。
在上海静安区临汾路街道的380弄社
区，记者看到“临居里”便民服务车正在
向居民免费发放“反诈”鸡蛋。

便民车工作人员介绍，社区投资一
辆便民车需要约5万元。便民车一头收
集居民修伞、磨刀、衣物缝补清洗等“针
头线脑”需求，一头链接20家企业为居
民提供服务。同时，会卖一些产品，做一
些品牌宣传，实现长期运营。

江西省九江市柴桑区公园社区积极
引入社会资本参与项目建设运营，采取

“政府+企业+国资公司”模式，引入社会
资本投资主要用于建设社区光伏节能设
施，运营社区托育中心、养老食堂、日间
照料中心、社区超市、便民服务网点等经
营性公共服务场所。

中国城市规划设计研究院院长王凯
说，人民群众对更舒适的居住条件、更优
美的生活环境、更优质的公共服务、更完
善的社会保障等充满期待。各地需不断
因地制宜探索完整社区建设方法、创新
建设模式、完善建设标准，以点带面提升
完整社区覆盖率，增进民生福祉，切实提
高人民生活品质。 新华

补短板疏痛点让生活无碍
完整社区怎么建？

老干部志愿者参与志愿活动老干部志愿者参与志愿活动。。

社区是基层
自治的基本单元，
是服务人民群众
的“神经末梢”“最
后一公里”。我国
开展完整社区建
设以来，各地探索
了哪些方法？建
设 标 准 是 什 么 ？
完整社区建设下
一步将如何推进？

“讲文明 树新风”公益广告


