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“五一”小长假将至

@市民 这些事项需注意

本报讯 记者文秋华 通讯员钟涛 谢伟报道：

2024年劳动节假期为 5月 1日至 5月 5日，共放假 5
天。交警部门提醒市民，“五一”假期期间，湛江天
气有小雨，请广大驾驶员一定要谨慎驾驶，注意减
速、控距、亮尾，确保行车安全。

劳动节假期期间，7座（含7座）以下载客车辆
高速免费，免费时间为2024年5月1日0时至2024年
5月5日24时。交警提醒，免费通行时间以车辆驶离
高速公路出口收费车道的时间为准，在免费时段即
将结束前仍在高速公路行驶的车辆，建议车主根据
实际位置和时间，选择就近收费站驶离高速公路，

避免因赶时间、超速行驶而引起安全事故，同时最
大限度地享受免费政策。

预测假期前一天（4月30日），湛徐高速、玉湛
高速、东雷高速交通压力明显增大，特别是晚高
峰，下班和假期出行车辆的叠加，开始出现车辆缓
行情况，且晚高峰时间将明显延长。假期期间（5月

1日至5月5日上午）每日 9时至 15时将是出行高峰
时段，景区周边道路将会有较大的客流和车流；假
期最后一天（5月5日）下午将迎来主要返程车流，
14时之后部分返程路段将出现不同程度缓行情况，
主要集中在高速公路出入口。

交警部门 4月30日出现首波交通高峰 请错峰出行

本报讯 通讯员李春瑶报道：“五一”小长假将
至，为维护广大消费者合法权益，引导消费者文明
安全消费，湛江市消委会（市市场监督管理举报投

诉中心）提醒广大消费者科学、理性、文明消费。
食品安全放首位。节日期间，外出就餐时，优

先选择卫生条件良好，证照齐全的餐饮店，最好选
择有“放心消费承诺单位”或“线下无理由退货
店”选购，并索要正规发票或收据。购买食品时要
选择完整的包装及标签信息，并按照说明保存和食
用。网络订餐时，需要核实商家资质，选择配送距
离较短，收到食品后要检查包装及食材质量，切勿
长时间存放。提倡市民使用公筷公勺，杜绝餐饮浪
费，请广大消费者做抵制餐饮浪费行为的传播者、

实践者和示范者。
外出旅游需谨慎。节日外出旅游，需提前做好

攻略，注意出行安全。如果跟团旅行和进行预付式
消费，一定要选择有信誉有保障的正规旅行社及网
上旅游平台，选择性价比高的旅游产品，避免盲目
跟风。

合法权益要维护。消费者在购买商品或者服务
后，要注意索要并留存消费凭证，同时还可以对商
品宣传广告、聊天记录、支付记录进行截图保留，
在遇到消费纠纷时，要及时与经营者沟通协商，协
商不成的及时拨打热线 12345或向当地消委会投诉。
同时，也呼吁广大商家诚信经营，自觉维护消费者
合法权益。

安全出行 文明旅游
本报讯 记者卓朝兴 通讯员吴伟奇报

道：4月26日，市文广旅体局发布2024年“五
一”假期安全出游提示，温馨提醒广大民众假
期要安全出行、文明旅游。

要合理规划出游线路。密切关注应急、气
象、交通、文旅等部门发布的安全出行提示信
息，如遇极端天气，及时调整行程。要提前了
解和查询旅游景区门票预约、客流限制等措
施，合理规划出游线路，错峰出行。

要自觉抵制“不合理低价游”。参团旅游
时，选择具有合法经营资质的旅行社，签订规
范的旅游合同，切勿轻信免费旅游、购物（会
员）送旅游等宣传广告，切勿参加非旅行社组
织的团队旅游活动。根据旅游产品的品质和服
务质量合理预估团费，避免掉入“不合理低价
游”陷阱。一旦发现旅行社或导游员擅自改变
行程、强迫消费等行为，注意保留证据，依法
理性维权。

要增强安全防范意识。自驾旅游时，出行
前检查车辆安全状况，确保不带故障上路，要
谨慎和安全驾驶。谨慎参与漂流、潜水、攀
岩、蹦极、低空飞行、大型机动游戏等高风险
项目。自觉遵守当地政府及有关部门发布的公
告、警示、提示，切勿擅自进入未开发、未对
社会公众开放的无人岛、海滩、保护区、水库
等不明区域以及“网红景点”，开展探险、观
光、戏水、露营等活动。水上运动要穿戴好救
生设备。乘坐旋转、翻滚类游乐设施时，应将
随身物品摘下，避免掉落。如遇停机导致悬空
或不能离开时，请保持镇定，耐心等待救援。
进入景区、文博场馆参观游览时，遵守安全管
理规定。

要倡导文明出游，合理消费。出游期间，
要遵守文明行为规范，遵守旅游景区相关规
定。尊重地方风俗民情。遵守社会公德和秩
序，遵守基本行为规范。要保护文物古迹，不
随意涂刻、攀爬、触摸文物。要践行绿色消
费，适量点餐，合理消费，按需取餐，践行

“公筷制”和“光盘行动”。请规范处理垃圾，
保护旅游资源，爱护生态环境，弘扬文明新
风。如遇旅游服务质量纠纷，请拨打服务热线
12345。

市文广旅体局

市消委会 节日消费要科学理性

本报讯 记者文秋华 通讯员谢晓琳 董舜禹报

道：4月26日，记者从湛江海事部门获悉，预计今年“五
一”假期琼州海峡将运输过海旅客49.18万人次，车辆
11.52万辆次，日均同比分别增长 20%、15%。预计“五
一”假期琼州海峡进出岛高峰将在4月30日、5月1日，

出岛返程高峰出现在5月4日—5日。
为保障“五一”小长假期间人民群众出行平安便

捷，海事部门对琼州海峡客滚船开展专项安全检查工
作，确保客滚船“零缺陷”投入运营。4月25日下午，随
着湛江海事部门完成对“粤海铁 4号”的安全检查，至
此，琼州海峡54艘客滚船实现安全检查覆盖率100%。

据了解，为保障船舶航行安全和船员旅客的生命
安全，湛江海事部门制定了“五一”假期水上交通安全
保障方案，督导航运企业落实安全生产主体责任，提
升船舶检查质量。此外，海事部门还加强现场巡查，
统筹部署应急救援力量。

据了解，为保障琼州海峡水上交通安全畅通，湛
江海事部门建立完善“大交管”工作机制，联合海口、
北海海事部门开展重点时段安全监管服务，强化全要
素动态监控、一体化交通组织、跨区域协调联动，保障
琼州海峡安全管理水平和通航效率。

琼州海峡 预计将发送旅客49万余人次


