
蔡延鹏（赤坎）

台风“麦德姆”呼啸而过，给湛江带来一场
风雨考验。10月7日，风雨停歇，阳光重现，湛
江这座滨海城市迅速按下灾后恢复的“快进
键”。（据《湛江日报》）

台风“麦德姆”过境，给湛江这座滨海城市
带来一场实战考验。风雨消散后，商超重现琳
琅满架、菜场海鲜活蹦乱跳、夜市灯光再度点
亮、交通动脉顺畅贯通，五星红旗在晴空下迎
风飘扬——湛江以“快进键”般的恢复速度，让
熟悉的烟火气重回港城，更在这场考验中，既
彰显了担当本色，更绽放出焕新的光芒。

这份担当，藏在“民生为本”的快速响应
里。当风雨停歇，湛江的复苏并未停留在简单
的清障通路，而是精准锚定民生需求的“痛点”
与“痒点”。商超提前协调供应商，让货架迅速
回归琳琅满目，保障了市民“菜篮子”“米袋子”
的安稳；菜场里刚靠岸的生猛海鲜、平稳的物
价，抚慰了市井百姓的心；夜市摊主们第一时
间出摊，让烧烤香气与欢声笑语重新交织，唤
醒了城市的“夜经济”活力。这些看似寻常的
生活场景，背后是城市管理者对民生需求的
敏锐洞察，是市场主体与市民群众的同向发
力，共同勾勒出“以人民为中心”的复苏图景。

这份担当，聚成“上下同欲”的协作力量。

湛江的快速焕新，是一场全民参与的“协奏曲”。
市城综局工作人员细心悬挂国旗，用一抹“中
国红”提振全城士气；商超员工忙碌补货、公交
司机坚守岗位、菜场摊主热情服务，每一个平
凡岗位上的坚守，都是城市复苏的重要力量；
而走出家门采购物资、有序返程的市民，用理
性与包容为城市恢复注入了温度。从政府部
门的精准调度到市场主体的积极响应，再到市
民群众的理解支持，这种“上下同欲、政企民联
动”的协作模式，正是湛江能够快速驱散风雨
阴霾、重焕生机的核心密码。

这份担当，映照着“愈挫愈勇”的发展底
气。一面面重新升起的五星红旗，不仅是城市
秩序恢复的“信号”，更是湛江人坚毅品格的象
征。这场台风考验，让我们看到的不仅是一座
城市应对灾害的硬实力，更看到了一座城市在
逆境中凝聚起的精神力量。这种力量，是面
对风雨时的从容不迫，是灾后重建时的雷厉
风行，更是对美好生活始终不变的向往。如
今的湛江，不仅扫去了灾后的痕迹，更在淬炼
中积累了应对风险的经验，凝聚了攻坚克难的
信心。

维航歌（遂溪）

受台风“桦加沙”影响，琼州海峡客滚运输
全面停航，大批车辆滞留徐闻港。据《湛江日
报》报道，徐闻县人民政府迅速启动应急响应
机制，联合徐闻县阳光志愿者协会开展爱心行
动，为滞留司机送去急需物资与关怀。这场短
暂却极具张力的自然考验，让徐闻再次走进公
众视野，也让我们看到了应急响应中那温暖人
心的“人本”温度。

政府迅速启动应急响应机制，联合志愿者
协会，为滞留司机送去食物、饮用水、应急物
资，还提供临时安置点。这一系列举措，用实
际行动诠释了现代社会治理中不可或缺的“人
本”温度。

这并非徐闻首次面对此类挑战。回溯
2024年 9月，超强台风“摩羯”来袭时，徐闻
3000余辆货车、4500余名司乘人员滞留，引
发全国关注。彼时，当地政府开放学校、体育
馆作为安置点，组织志愿者风雨中送餐，停
车场老板每日免费送出百余份热饭，感人场
景至今仍被传颂。此次面对“桦加沙”，徐闻
的应急反应更为迅速、组织更为有序，展现

出地方治理体系在一次次风雨洗礼中的成熟
与进化。

当数千名司机因不可抗力滞留异乡，他们
不仅面临行程延误、经济损失，更有心理上的
焦虑、孤独与不安。此时，政府的职责不仅在
于疏导交通、保障秩序，更在于“安人”——安
抚人心，传递关怀，让每一位滞留者感受到未
被遗忘。

徐闻县的做法正是这一理念的生动体
现。启动应急响应机制，设立临时安置点，提
供免费餐食与生活物资，这些看似基础的举
措，却直击滞留人员最迫切的需求。尤为值得
称赞的是，政府并未止步于“发物资”，而是联
合志愿者协会，将服务延伸至心理层面。志愿
者们冒雨穿梭于车流之间，一句问候、一个微
笑、一盒热饭，这种“看得见、摸得着”的关怀，
有效缓解了滞留人员的焦虑情绪，也为社会秩
序的稳定注入了“润滑剂”。

在此次行动中，徐闻县阳光志愿者协会的
表现尤为亮眼。他们主动响应、积极作为，成
为应急体系中不可或缺的补充力量。这种“政
府主导、社会参与”的协同模式，是构建韧性社
会的关键所在。

政府拥有资源调配、政策制定与组织动员
的权威，社会组织则具备灵活性、贴近性与情
感连接的优势。当政府的“有形之手”与社会
的“无形之网”紧密结合，便能形成强大的合
力。此次“桦加沙”来袭，志愿者们再次挺身而
出，用行动诠释“一方有难，八方支援”的互
助精神。这种源自民间的善意，不仅增强了应
急响应的广度与深度，更在无形中提升了社会
的凝聚力与信任感。

徐闻的实践，为全国其他面临类似挑战的
地区提供了宝贵启示。首先，应急预案不应是
冷冰冰的条文，而应充分考虑“人”的需求。

其次，应建立常态化的政社协同机制。政
府可定期与志愿者组织、企业、社区开展联合
演练，明确分工与协作流程，确保在突发事件
中能快速响应、无缝对接，让“爱心接力”成为
可持续的社会行动。

最后，也是最重要的，是将“人本”理念融
入城市治理的方方面面。无论是应对自然灾
害，还是处理日常公共事务，都应以“人的尊严
与福祉”为出发点。徐闻在台风中的温情之
举，不仅是一次成功的应急管理，更展示了一个
有温度、有担当、有凝聚力的现代县城形象。
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人工智能教育
市民：2024年11月20日，教育部办公厅发布了《关于

加强中小学人工智能教育的通知》。通知明确指出，要全
面推进中小学人工智能教育，培养学生的创新精神与实践
能力，为孩子们的未来赋能。请问湛江市教育局什么时候
实施。

市教育局：湛江市高度重视中小学人工智能教育工
作，正结合基础教育阶段实际，积极推进“沃土计划”之红
土春苗行动，系统开展中小学生科学素养培育工作。目
前，相关实施工作正在稳步推进中。此外，还将开展跨学
科课程融合，将人工智能等科技元素融入语文、数学、
艺术等学科，推进以人工智能应用为主题的项目式学习，
通过团队协作解决实际问题，培养学生创新思维与实践
能力。

育儿补贴申请
为何未审核通过

廖先生：本人于日前在支付宝“育儿补贴”小程序申请
补贴，提交了二孩、三孩、四孩申请资料，但至今仍显示受
理中，未审核通过，希望相关部门尽快核实并告知进度。

雷州市政府：经核实，您的二孩、三孩符合雷州市育儿
补贴政策要求，申请已进入审核流程。因系统于2025年9
月15日正式上线，初期运行中存在卡顿问题，审核进度受
到一定影响。目前覃斗镇工作人员正全力加急处理，争
取尽快完成审核并公示结果。关于您的第四孩的申请，
根据现行政策规定，暂不符合申领条件，后续将按程序予
以驳回，具体政策依据可咨询雷州市卫健局。

空气中有一股刺鼻的
农药气味

苏先生：本人是遂溪县建新镇溪伯路村委会溪伯路村
村民，经常在夜间闻到空气中有一股刺鼻的农药气味，该
气味致使喉咙干痒，该情况已有2-3年时间。请有关部门
核实并告知其情况。

遂溪县政府：日前，湛江市生态环境局遂溪分局工作
人员到群众所反映问题的遂溪县建新镇溪伯路村及广东
同畅环境科技有限公司周边进行核查，未闻到类似群众
反映的农药味，但村委会有一名工作人员反映称前段时
间吹东南风的时候确实有闻到臭味。市生态环境局遂溪
分局工作人员随后到广东同畅环境科技有限公司内进行
检查，该公司正在生产，厂区内可闻到一股轻微的酸酸
味，该公司主要业务是将来自各地企业产生的废物进行
回转窑焚烧、处置。

学生奶征订工作
遵循自愿原则

吴先生：麻章区麻赤路麻章中心小学要求全校学生携
带订购牛奶单据回家给家长选好牛奶品种，并将单据上交
回学校，老师将向家长推荐购买牛奶平台，一个学期320
元。希望相关部门督促该校取消统一订购牛奶。

麻章区政府：一、开展学生奶征订工作的政策依据。
国家“学生饮用奶计划”是由国家倡导推行的一项中小学
生营养干预计划，是落实“健康中国”战略和国民营养计
划的具体行动。二、学生奶工作始终遵循自愿原则。按
照有关政策文件要求，学生奶征订工作始终遵循自愿原
则，充分尊重学生和家长意愿，严禁强制征订。经核实，
该校在组织宣传过程中明确向家长说明遵循自愿原则，
并未要求学生必须订购，家长可根据学生需要，自主选择
是否购买。

人义（遂溪）

10 月 6 日晚，雷州曲街灯火璀璨，人声鼎
沸。在供电部门的全力保障下，市民迎来了强
台风“麦德姆”过境后的首个中秋之夜。灯笼
高挂，商铺亮灯，孩子们提着花灯嬉笑奔跑，老
人们围坐灯下赏月品茶——这寻常而温暖的
团圆图景，背后凝聚着无数电力人彻夜冒雨抢
修的坚守与付出。他们以“一身雨”，换来了千
家万户的“万家灯”。（据《湛江日报》）

强台风“麦德姆”来势汹汹，席卷雷州半
岛，折断的电线横亘街头，倒伏的树木阻断道
路，整座城市一度陷入黑暗。10月5日的雷
州，街道漆黑如墨，节日的喜庆被灾情的阴霾
笼罩。然而，就在这风雨交加的时刻，南方电
网的电力抢修队伍逆风而行，奔赴一线。他们
并非不惧风雨，只因心中有光——那是万家灯
火的期盼，是守护团圆的信念。

灾情就是命令。南方电网迅速启动应急
响应机制，组织跨区域支援力量，一场与时间
赛跑的光明“破黑”之战全面打响。近600名

电力抢修人员闻令而动，征尘未洗便再披“战
甲”。他们中，有人刚结束上一轮抢修任务，有
人提前结束休假。

抢修现场，条件极为艰苦。暴雨未歇，道
路泥泞，部分区域积水严重，大型设备难以进
入。电力人踩着湿滑的地面，肩扛手抬，将电
杆一根根竖起，线路一寸寸恢复。深夜11点，
曲街抢修点依然灯火通明。发电车轰鸣运转，
应急照明灯照亮作业区域，抢修人员在高空作
业中一丝不苟，确保每一处接头安全可靠。有
人浑身湿透却顾不上更换衣物，只为争分夺
秒；有人连续作业十几个小时，靠一碗泡面支
撑体力。

这场光明之战，不仅是人力的集结，更是
现代应急体系高效运转的体现。南方电网充
分发挥“全网一盘棋”的协同优势，实现跨区
域人员、物资、技术力量的快速调配。应急
发电车、移动照明设备、抢修物资在最短时
间内抵达一线；无人机巡检、智能调度系统
助力精准研判故障点；后勤保障团队为抢修
人员提供热食、药品和临时休息点，确保队

伍持续作战能力。从台风预警发布到灾后抢
修部署，从发电车接入应急指挥中心到居民区
逐一恢复供电，每一个环节都彰显着专业、高效
与担当。

10月6日下午，随着最后一处故障点排
除，雷州城区全面恢复供电。夜幕降临，曲街
的灯笼一盏盏亮起，商铺的灯光重现，城市的
烟火气迅速回归。市民们走上街头，感受明亮
与温暖。这不仅是电力的恢复，更是人心的安
抚——灾难或许能摧毁基础设施，却无法摧毁
人与人之间的温情与希望。而电力人，正是点
燃这份希望的“点灯人”。

我们常说“岁月静好”，却常忘了这静好从
非理所当然。它的背后，是无数人在风雨中的
默默坚守；是他们用肩膀扛起责任，用脚步丈
量责任，用汗水兑现承诺。中秋本是阖家团聚
的日子，电力人却浑身湿透，奋战在泥泞与寒
风之中。他们的身影，是节日里最动人、最值
得铭记的风景。

雷州曲街的灯火，照亮的不只是街道，更
是一座城市的韧性与温度。
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